
 
RÜCKGABEVERFAHREN FORMULAR 

 

REFLEXION ITALIA SRL 
Sede Legale: Via Cadorna, 12 – 22100 Como 

Sede Commerciale: Via Matteotti, 39 – 22012 Cernobbio (CO) 
Tel. +39 031 242404 Fax. +39 031 3308819 - C.F. e P. IVA  03278240134 
Numero REA CO-305721  - CONAI 12719163 - RAEE IT 11030000007101 

Datum: …………………………… 
Kundendaten 
Firma: ………………………………………………………………………………………… 
Versorgung durch: …………………………………………………………………….. 
Straße / Hausnummer.: ……………………………………………………………… 
PLZ / Ort: ……..……………………………………………………………………………. 
Kontakt: . ………………………………………………………………………………… 
Tel.: ………………………………………………………………………………………….. 
E-Mail: ……………………………………………………………………………………… 
NUM. RECHNUNG / LIEFERSCHEIN:…………………………………………. 
 
Rücksendegrund 
 

� Rückgabe wegen nachteiliger Abweichung der gelieferten Ware (verschiedene Merkmale) 
� Rückgabe funktionsgestörter Produkte (mit Garantie) 
� Wiederinstandsetzung von Zurückgegebenen Produkten  (ohne Garantie) 

 
Beschreibung 
 

ARTIKELBESCHREIBUNG N°  
STK 

 

SERIENN
UMMER 

 

RECHNUNG 
DATUM  

INSTALLATION 
DATUM  

EINE GENAUE 
PROBLEMBESCHREIBUNG 

ANWENDUNG 
Arbeitsstunden und 
Arbeitsbedingungen 

       

       

       

       

 
NB. FÜR DEN KUNDE DER DIE WAREN ZURÜCK GIBT:  
Senden Sie das ausgefüllte Formular per Fax oder per E-Mail an assistenza@reflexionlight.it und bitte stimmen die 
Produkte zurückbringen.                  

DER KUNDE 
STEMPEL UND UNTERSCHRIFT  

ZUR AKZEPTANZ 
 
 

__________________________ 


